
Nytt passord til MinGat  

  

Generelt om passord til MinGat.  

HVIKT oppretter automatisk ny MinGat bruker til nyansatte når nytt brukernavn bestilles via 
samlepunktet. Ansatt får da automatisk tilsendt mail om dette. 
 
Noen ganger feiler den automatiske opprettingen av tilgang til MinGat 
Da må det sendes en e-post til gat@haraldsplass.no. Denne e-posten må inneholde navnet og 
brukernavnet til den ansatte som skal ha tilgang, samt navn på avdeling/avdelinger brukeren skal ha 
tilgang til.  
  

Slik ordner den ansatte nytt passord selv:  
De går inn i MinGat og haker av for glemt passord, da får de nytt engangspassord på sms.  

Dette forutsetter at den ansatte tidligere har vært inne i MinGat og lagt inn sitt mobilnummer under 

ikonet «Profil» 

  
  

  

 
 
 

mailto:gat@haraldsplass.no


Slik gir du, som leder, den ansatte et nytt passord når de har glemt det 
gamle:  

 

Velg- Administrasjon-Vedlikeholdsrutiner – Brukere - gi nytt passord - marker den ansattes navn sitt 
navn og trykk på «nøkkel» knappen.  

  

Den ansatte sitt passord blir nå likt ansattes brukernavn, førstegang vedkommende logger seg inn i 
MinGat brukes brukernavn også som passord og den ansatte må deretter lage sitt eget nye passord, 
deretter kommer vedkommende inn i MinGat  
   


